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Il settore immobiliare conosce da
tempo ’esperienza del franchi-
sing attuata sia nel settore della.
intermediazione immobiliare e fi-
nanziaria sia in quello della ge-
stione immobiliare da importan-
ti gruppi immobiliari attraverso
una fitta rete di affiliati diffusa
nell’intero territorio nazionale.
Frequentemente le reti di fran-
chising prospettate all’ammini-
stratore condominiale sono reti
che offrono al professionista assi-
stenza dinatura contabile, tecnica,
fiscale ¢ giuridica offrendo conte-
stualmente al condomino consu-
matore la percezione di una par-
ticolare trasparenza nello svol-
gimento della attivitd professio-
nale stessa.

Lo strumento con il quale questi
accordi vengono stilati & frequen-
temente quello del contratto di
Jranchising di servizi, contrat-
to — regolamentato dalla legge
129 del 2004 - con il quale un
soggetto franchisor (affiliante)
concede all’altro franchise (af-
filiato) la disponibilitd — verso
il pagamento di un corrispetti-
vo — di un pacchetto di tecniche
e conoscenze per la prestazione

di servizi , oltre che di prodotti
collegati, nei settori piu eteroge-
nei (per es. assistenza e consu-
lenza fiscale, contabile, tecnica,
giuridica e tecnico commerciale)
inserendo [affiliato in un sistema
costituito da una pluralita di ade-
renti distribuiti su un individua-
to territorio allo scopo di com-
mercializzare dette consulenze.

Si tratta, in buona sostanza, di
un tipo di collaborazione che

viene abitualmente utilizzato per
I’espansione sui mercati (per es.
esteri) dei propri sistemi di con-
sulenza che vengono di fatto “dati
in licenza” a degli affiliati locali.
Proprio per la complessita dei
servizi che vengono offerti, &
imposta dalla legge la forma
scritta a pena di nullita risultan-
do evidente che la forma scritta
¢ I'unica forma in grado di assi-
curare con certezza ’entita e la
qualita del servizio offerto.

Tl contratto puod avere durata in-
determinata o determinata; in
quést’ultimo caso, peré 1'affi-
liante deve garantire una durata
minima del rapporto sufficiente

all’ammortamento dell’investi-
mento iniziale richiesto.

Quanto al corrispettivo, oltre alle
spese di ingresso di cui sopra, €
normalmente previsto il paga-
mento di royalties il cui importo
potra essere oggetto di contratta-
zione preliminare. Certo échea
fronte del pagamento degli oneri
sopraindicati, [’affiliante avra
la possibilitd di utilizzare una
serie di servizi consulenziali —
oggetto di trattativa — offrendo
contestualmente una immagine
di trasparenza e professionalita
certamente maggiore rispetto a
quella che un singolo ammini-
stratore pud offrire.

E frequente, infatti, che con il
contratto di franchising I’affilian-
te offra al singolo amministrato-
re condominiale quella serie di
servizi utili alla risoluzione dei
problemi che quotidianamente
questi affronta garantendo con-
testualmente attraverso una ri-
gorosa assistenza formativa un
sicuro sviluppo professionale.
Si tratta, in buona sostanza, di
una “assistenza a tutto campo”
svolta dall’affiliante sull’affi-
liato, assistenza che comunque
non puod implicare un rapporto
di corresponsabilita nelle scelte
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comportamentali nei confron-
ti dell’utente, visto che per sua
natura, il contratto di vfranchi—
sing non prevede responsabilita
in capo all’affiliante.

La legge inoltre prevede in capo
ad entrambi i contraenti specifi-
ci obblighi finalizzati a far loro
reciprocamente comprendere la
serieta della trattava in corso.

L’affiliante avra ’onere di in-

dicare, tra I’altro:

- le proprie dimensioni,

- la propria solidita economi-
ca — con obbligo di fornire,
arichiesta, copia dei bilanci
degli ultimi tre anni —

- l’ubicazione degli affiliati
ed il loro numero

- ladescrizione sintetica degli
eventuali procedimenti giudi-
ziari o arbitrali promossi e/o
conclusinegli ultimi tre annt
nei confronti dell’affiliante

L’affiliato, invece, avra 1’onere:

- di non trasferire la sede,
qualora sia indicata nel con-
tratto, senza il preventivo
consenso dell’affiliante

- ad osservare ¢ far osserva-
re ai propri collaboratori e
dipendenti anche dopo lo
scioglimento del contratto
la massima riservatezza in
ordine al contenuto dell’atti-
vita oggetto dell’affiliazione.

In conclusione quindi laddove
L’amministratore volesse orien-
tarsi alla stipula di un contratto

di franchising dovra pertanto va-
lutare, vista la complessita della
materia, con estrema attenzione
I’onere degli investimenti con-
trattualmente richiesti (spesa di
ingresso e royalties), tenendo
conto della propria struttura or-
ganizzativa esistente e/o da re-
alizzare allo scopo.

Dovra altresi valutare la propria
capacitd di rispondere alle ri-
chieste formulate dalla affilian-
te a tutela della immagine e del

patrimonio di quest’ultima, mi-
surando altresi contestualmen-
te 1 riflessi che la creata strut-
tura organizzativa avra sui vari
condominii amministrati.

E certo perd che la formulazio-
ne contrattuale prospettata se
ben specificata potrebbe essere
un ottimo strumento per sop-
perire alle numerose questioni
che I’amministratore condomi-
niale quotidianamente ¢ tenuto
a gestire.
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